OVER HARRIE HELPT

Harrie is in samenwerking met Enspiratie en met support van het UWV, Instituut
Gak en Vilans doorontwikkeld tot een begrip op de werkvloer. Met de Harrie
Helpt-training zijn in de afgelopen 16 jaar al talloze werknemers opgeleid tot
ideale collega voor iemand met een extra ondersteuningsbehoefte.

De trainingen worden gefaciliteerd door ervaren en bevlogen trainers met kennis
uit de praktijk. Vanuit een intrinsieke motivatie om bij te dragen aan een
inclusieve samenleving, worden alle trainingen, modules en intervisies van
Harrie Helpt tegen kostprijs aangeboden, zonder commercieel oogpunt.

DIT IS WAAROM HARRIE HELPT

Werk zorgt ervoor dat je je nuttig en gewaardeerd voelt. Je doet sociale contacten
op en ontwikkelt jezelf. Voor mensen met een extra ondersteuningsbehoefte is dit
niet anders. Veel mensen willen werken en werkvloeren worden steeds
inclusiever. Wat helpt zijn directe collega’s die zich inzetten voor medewerkers
met een extra ondersteuningsbehoefte: een Harrie! Harrie staat namelijk voor

Met onze tweedaagse Harrie Helpt-training leiden we werknemers op tot de
ideale collega voor mensen met een extra ondersteuningsbehoefte. Zo vergroten
we hun kans om succesvol te participeren op de werkvloer. Inmiddels zijn meer
dan 16.000+ werknemers Harrie! Naast de opleiding tot Harrie bieden we ook
korte trainingen en verdiepende modules aan. Hier vind je ons complete Harrie
Helpt-trainingsaanbod.
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HARRIES VERTELLEN

“DE HARRIE-TRAINERS NEMEN DE DEELNEMERS VOLLEDIG MEE
IN HUN BEGELEIDING VAN COLLEGA'S. ZE ZIJN ZEER ERVARINGS-
DESKUNDIG EN BIEDEN PRAKTISCHE HULPMIDDELEN.”

“BEVLOGEN TRAINERS, MET KENNIS VAN ZAKEN. POSITIEVE
BENADERING EN PRAKTISCH TOEPASBAAR VOOR DE DEELNEMERS.”

“HEEL VEEL GELEERD! IK HEB NU DE HANDVATTEN DIE IK NODIG
HAD EN KAN HET NU TOEPASSEN IN HET BEDRIJF!”

“MOOIE AFWISSELING TUSSEN THEORIE EN OPDRACHTEN UITVOEREN.
BEVLOGEN TRAINERS MET MOOIE PRAKTIJKVOORBEELDEN.”

HARRIE HELPT

OM WERKVLOEREN INCLUSIEVER TE MAKEN )

—

MEER INFORMATIE & AANMELDEN

Meer informatie over Harrie Helpt vind je op: www.ikbenharrie.nl.
Vragen? Neem contact met ons op per mail via harriefdcnv.nl of
incompanyharrief@cnv.nl (voor organisaties) of telefonisch via 030-7511850.

‘natie Wil jij bijdragen aan succesvolle participatie op werk?
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n Bekijk ons Harrie Helpt-trainingsaanbod.




HARRIE HELPT-TRAINING

TWEEDAAGSE TRAININGEN

De tweedaagse Harrie Helpt-training is ontwikkeld voor mensen die als Harrie
aan de slag gaan of dit al doen. Tijdens de training krijg je informatie, theorieén,
praktijkvoorbeelden en tools die je helpen bij de begeleiding. Trainingsdag één
gaat in op verschillende ondersteuningsbehoeftes, je rol daarin als Harrie en hoe
je de begeleiding vormgeeft. Dit kun je gelijk in de praktijk toepassen. Tijdens de
tweede trainingsdag, die we altijd een paar weken later inplannen, staan we stil bij
praktijksituaties, nemen we je mee in een aantal gesprekken en brengen we onder
andere je organisatie in kaart om inzichtelijk te krijgen wat noodzakelijk is om
succesvolle participatie mogelijk te maken.

Dit levert het je op:
/ Praktische vaardigheden en hulpmiddelen voor begeleiding op de werkvloer;
~/ Ontmoetingen met andere Harries en leren van elkaars ervaringen, ideeén en
oplossingen;
Bijdragen aan een duurzamere werkrelatie tussen werkgever en werknemer;
Een certificaat, bij afronding van de training.

HARRIE HELPT STATUSHOUDERS-TRAINING

De tweedaagse Harrie Helpt Statushouders-training is gebaseerd op de Harrie
Helpt-training, met handvatten voor de begeleiding van collega’s die vanuit het
buitenland naar Nederland zijn gekomen. Cultuur bestaat voor een groot deel uit
ongeschreven gedragingen, die je meeneemt naar werk. Als Harrie kun je een
collega die nieuw is in Nederland ondersteuning bieden in hoe het er op je werk
aan toe gaat. Net als in de Harrie Helpt-training leer je in twee dagen meer over je
rol als Harrie, krijg je praktische handvatten voor de begeleiding en ontvang je een
certificaat.

Tijdens de training leer je in het bijzonder meer over wat cultuur is, staan we stil
bij verschillende culturen en nemen we je mee in intercultureel samenwerken.

Ben je al een gecertificeerde Harrie en wil je je verdiepen in de begeleiding van
nieuwkomers? Dan kun je ook onze Harrie Helpt-module ‘werken met statushouders’
volgen.

EENDAAGSE VERDIEPENDE MODULES

HARRIE HELPT-MODULE: GESPREKSTECHNIEKEN

Communicatie op de werkvloer is ontzettend belangrijk. Tijdens de verdiepende
module ‘gesprekstechnieken’ gaan we in op het verbeteren van communicatie-
vaardigheden en geven we handvatten die helpen in de samenwerking met en
begeleiding van een collega met een extra ondersteuningsbehoefte.

HARRIE HELPT-MODULE: INCLUSIEF LEIDERSCHAP

Hoe kunnen managers, leidinggevenden en HR-medewerkers vanuit hun functie
het goede voorbeeld geven en bijdragen aan een inclusievere werkomgeving? In de
verdiepende module ‘inclusief leiderschap’ bieden we handvatten en veel ruimte
voor ervaringen en casussen, om antwoord te krijgen op die vraag.

HARRIE HELPT-MODULE: WERKEN MET STATUSHOUDERS

Als Harrie kun je een collega die nieuw is in Nederland ondersteuning bieden in
hoe het er op werk aan toe gaat. Met de verdiepende module ‘werken met
statushouders’ kunnen gecertificeerde Harries zich specialiseren in de begeleiding
van een statushouder en/of iemand met een andere culturele achtergrond, om de
ideale collega te worden.

TRAININGEN, INTERVISIES EN VERDIEPENDE
MODULES VAN EEN DAGDEEL

HARRIE HELPT-EXPEDITIE

Een collega met een extra ondersteuningsbehoefte werkt niet alleen met een
Harrie, maar komt op werk vaak in een team met meerdere collega’s terecht.

Met de Harrie Helpt-expeditie nemen we in 2,5 uur teams of afdelingen mee in het
gedachtegoed van de Harrie Helpt-training. Om draagvlak te creéren om iemand
met een extra ondersteuningsbehoefte een plek te bieden op de werkvloer. Deze
expeditie is geen volwaardige Harrie Helpt-training.

HARRIE HELPT-MODULE: INCLUSIEF INTERVIEWEN

Organisaties werken aan een inclusievere werkvloer, maar hoe trek je nieuwe
collega’s aan en voer je kennismakingsgesprekken, in het bijzonder met kandidaten
via de Participatiewet? Tijdens deze module leren deelnemers gesprekstechnieken
en bieden we handvatten om kandidaten met een extra ondersteuningsbehoefte te
werven en interviewen.

HARRIE HELPT-INTERVISIE

Als Harrie kom je regelmatig voor uitdagingen in de praktijk te staan. Daarvoor
organiseren we intervisies, zowel met open inschrijvingen als voor organisaties.
Tijdens intervisies komen brandende vragen uit de praktijk aan bod en denken
andere Harries mee over oplossingen voor uitdagingen.

HARRIE HELPT-TERUGKOMDAG

Tijdens terugkomdagen bieden we gecertificeerde Harries de mogelijkheid om na
toepassing in de praktijk casussen te delen en nieuwe verdiepende handvatten
aangereikt te krijgen. Deelnemers ontvangen vooraf een vragenlijst om input te
leveren voor verdiepende onderwerpen tijdens de terugkomdag. Voorbeelden:
grenzen stellen, casuistiek, een blinde vlek bij nieuwe collega’s, verdieping op
werken met autisme of leerfases. De terugkomdag bieden we aan als open training
en als incompany training.




